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1. Introduccion

En el presente informe se detalla el trabajo realizado durante mi practica
profesional correspondiente a la carrera de Diseio Multimedia, llevada a cabo
en la Fundaciéon Superacion de la Pobreza, sede Arica. Esta experiencia se
desarroll6 en el contexto de la iniciativa regional Jiwasan Markasa, una
propuesta orientada a fortalecer la identidad territorial, el trabajo comunitario y
el reconocimiento del patrimonio cultural de la region de Arica y Parinacota.
Mi principal objetivo como practicante fue disefar material grafico vy
audiovisual con fines publicitarios, con el propdsito de visibilizar y promover
las distintas actividades, talleres y presentaciones artisticas incluidas en esta

experiencia regional.

Durante el proceso, apliqué conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera,
vinculados a la comunicacion visual, el disefio digital y la produccion de
contenidos para redes sociales, enfocandome siempre en transmitir de

manera efectiva el valor cultural y social del proyecto.



2. Objetivos
2.1. Objetivo general

Disefiar y desarrollar material grafico y audiovisual para la difusién de la
experiencia regional Jiwasan Markasa, con el fin de promover sus actividades
y aumentar su alcance en la comunidad local y regional mediante plataformas

digitales y redes sociales.
2.2. Objetivos especificos

O1, Crear piezas graficas mensuales que reflejen la identidad visual del

proyecto y estén alineadas con la tematica de cada mes.

Figura 1

Flyers generales Jiwasan Markasa
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Nota: Los flyers oficiales y los demas flyers correspondientes al mes tematico
se encuentran en el drive compartido disponible en el Anexo. Fuente:
elaboracion propia

02, Elaborar contenido promocional de actividades especificas para su

difusion en redes sociales.
Figura 2

Flyers especificos Jiwasan Markasa
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Nota: Los demas flyers correspondientes al mes tematico se encuentran en el
drive compartido disponible en el Anexo. Fuente: elaboracion propia

03, Participar en terreno en las actividades del proyecto para registrar

contenido fotografico y audiovisual que sirva de apoyo a las piezas graficas.
Figura 3

Fotografias tomadas en la experiencia Jiwasan los meses de Marzo, Abril y
Mayo.

Nota: las fotografias y videos de los meses de Marzo, Abril y Mayo se
encuentran en el drive compartido disponible en el Anexo. Fuente:
elaboracion propia

04, Disenar formularios de inscripcion que faciliten la organizacion vy

participacion en los talleres.
Figura 4

Screenshots de los formularios hechos con Google forms
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Nota: los formularios de inscripcion se encuentran disponibles en el Anexo.
Fuente: elaboracion propia

05, Desarrollar tarjetas de invitacion para autoridades locales de las
comunas vinculadas al proyecto.

Figura 5

Tarjetas de invitacion a las autoridades locales para los meses de Febrero y

Mayo
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Nota: los pdf's de las invitaciones se encuentran en el drive compartido
disponible en el Anexo. Fuente: elaboracion propia

06, Coordinar acciones de diseio con entidades externas como SERNATUR
para fortalecer la difusion del proyecto.

Figura 6

Flyer del mes de Mayo hecho por el disefiador de Sernatur
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Nota: El flyer se encuentra en el drive compartido disponible en el Anexo.
Fuente: Sernatur

O7, Apoyar y guiar a la estudiante en practica laboral que colaboraba en el

area de diseno.
Figura 7

Screenshot de video tutorial realizado para la estudiante en practica laboral
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Nota: El video tutorial se encuentra en el drive compartido disponible en el
Anexo. Fuente: Elaboracion propia

2.3. Actividades realizadas

Durante el periodo de practica profesional, llevé a cabo diversas tareas
vinculadas a la produccion de material grafico y audiovisual, orientadas a la
promocién y difusion de la experiencia regional Jiwasan Markasa. Una de las
principales labores fue el disefio de un flyer general para cada mes y
multiples piezas graficas especificas para la promocion de talleres, charlas y
actividades culturales desarrolladas en el marco del programa, las cuales se
adaptaban a la tematica mensual del proyecto, buscando mantener una

coherencia visual y comunicacional en las plataformas digitales.

Asimismo, asisti de forma presencial a las actividades realizadas en la

localidad del Poblado Artesanal, lo que me permitié conocer los espacios,



tematicas y cultores involucrados. Esta participacion en terreno fue
fundamental para capturar evidencia fotografica y audiovisual, la cual se
utilizé posteriormente tanto en las publicaciones para redes sociales como en

el disefio de los afiches informativos.

Otra tarea relevante consistié en la elaboracion de formularios de inscripcion
a través de la plataforma Google Forms, permitiendo asi una mejor
organizacion y control de las personas interesadas en participar en los
talleres. De igual manera, disefié tarjetas de invitacion dirigidas a las
autoridades correspondientes de comunas como Camarones, Putre y General
Lagos, lo cual implico un trabajo formal y protocolar acorde al contexto

institucional.

Ademas, participé en reuniones de coordinacion con el disefiador del Servicio
Nacional de Turismo (SERNATUR), con el fin de colaborar en la creacion de
los afiches promocionales correspondientes al mes de mayo. Finalmente,
desempeiié un rol de apoyo y guia para una estudiante de segundo afo que
realizaba su practica laboral en el area de diseno, brindandole orientacion en

tareas graficas, organizacion de contenidos y ejecucion de piezas visuales.



3. Descripcion general de la Empresa

La Fundacion Superacién de la Pobreza (FSP) es una organizacion privada
sin fines de lucro fundada en Chile en 1994, cuya misiéon es "promover
mayores grados de equidad e integracion social en el pais, que aseguren el
desarrollo humano sustentable de las personas que viven en situacion de
pobreza y exclusion social” (Fundacion Superacion de la Pobreza [FSP],
s.f.-a). La fundacion trabaja desde un enfoque de desarrollo territorial
inclusivo, con presencia en todas las regiones del pais y una fuerte

vinculacion con las comunidades locales.

Uno de sus principales programas es Servicio Pais, que busca contribuir a
superar la pobreza y la exclusién social en comunas rurales y urbanas
mediante el trabajo de profesionales jévenes en terreno. A lo largo de los
anos, mas de 7.000 profesionales han participado en este programa, que
actualmente se implementa en mas de 100 comunas de Chile (FSP, s.f.-b). El
programa promueve el trabajo interdisciplinario y colaborativo para fortalecer

el capital social y cultural de los territorios.

La Fundacion también desarrolla lineas de investigacion y propuestas de
politicas publicas a través de Propuestas Pais, una iniciativa que busca incidir
en el diseio e implementacién de politicas sociales basadas en evidencia,
poniendo énfasis en el aprendizaje obtenido desde el trabajo en comunidades
(FSP, s.f.-a).

Ademas, la FSP forma parte del Consejo Nacional de Desarrollo Territorial,
espacio donde aporta desde su experiencia en terreno al debate sobre
descentralizacion, desarrollo rural y politicas de cohesion territorial
(AdPrensa, 2024).
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4. Descripcion del trabajo realizado

Una de las principales tareas encomendadas en mi practica profesional en la
Fundacién fue la elaboracion de material grafico y audiovisual para la
promocién de la experiencia regional Jiwasan Markasa. A continuacion, se
detallan los procesos y recursos involucrados en la ejecucion de estas tareas,
con énfasis en la solucién de un problema de disefio especifico que se

abordoé durante el mes de abiril.

4.1 Especificacion de la problematica abordada

La necesidad principal detectada por el equipo organizador fue la creacién de
piezas graficas efectivas que permitieran visibilizar y promover las actividades
de la experiencia Jiwasan Markasa a través de redes sociales. En este
contexto, se requeria disefar flyers y otros recursos visuales que facilitaran la
difusién de talleres, concursos y presentaciones, captando la atencion del
publico objetivo y motivando su participacion activa en las distintas

actividades culturales vy territoriales.

4.2 Especificacion de requisitos de la soluciéon

Para llevar a cabo este objetivo, fue necesario contar con material visual
representativo y actualizado. Una de las primeras estrategias implementadas
fue solicitar a mi jefatura fotografias de los cultores, artesanos, artistas y
demas participantes vinculados al proyecto. En los casos donde no se
disponia de registros previos, asisti personalmente a las actividades
programadas para capturar imagenes fotograficas y material audiovisual util
para las proximas piezas graficas. Ademas, realicé una investigacion visual y
de contenido sobre los flyers utilizados en meses anteriores, con el fin de
mantener coherencia con la linea grafica institucional, asegurando una

comunicacion visual unificada y profesional.

4.3 Descripcion de la solucion a un problema de disefo especifico

Uno de los desafios mas relevantes durante mi practica fue la promocion del
Concurso de Lakitas, una actividad incluida dentro de la programacién del

mes de abril. Se requeria difundir las bases, los requisitos de participacion y



los premios asociados, ademas de incentivar la inscripcion de agrupaciones
musicales del territorio. Como solucién, propuse y desarrollé un carrusel para
la plataforma Instagram, dividido en varias diapositivas, que contenia la
informacion esencial del concurso, incluyendo su objetivo, reglas, criterios de
evaluacion y beneficios para los participantes. Complementariamente, disené
un afiche promocional general para su difusion tanto en redes sociales como

en canales internos de comunicacion.

Figura 8

Carrusel de instagram sobre las bases para participar en el concurso de
Lakitas
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Nota: El carrusel y el afiche se encuentran en el link de instagram y en el
drive compartido disponibles en el Anexo. Fuente: Elaboracion propia



4.4 Diseno de la solucion

El disefio tanto del carrusel como del afiche fue realizado utilizando el
software Adobe lllustrator. El contenido grafico se estructuré en base a la
rabrica e informaciéon oficial proporcionada por mi jefatura. Las imagenes
fotograficas empleadas fueron seleccionadas desde perfiles de fotégrafos en
la plataforma Flickr, respetando criterios de calidad y coherencia visual. Los
elementos graficos complementarios, como iconos, ilustraciones y elementos
decorativos, fueron desarrollados por mi, garantizando originalidad en la
propuesta visual. Se cuidd especialmente la jerarquia de la informacién y la

legibilidad, considerando su publicacién en entornos digitales.
Figura 9

Screenshot de carrusel y afiche en illustrator

Nota: Los editables de estos archivos se encuentran en el drive compartido
disponibles en el Anexo. Fuente: Elaboracion propia



4.5 Implementacion

Una vez finalizadas las piezas graficas, estas fueron revisadas y aprobadas
por el equipo responsable de comunicaciones de la fundacion.
Posteriormente, se realizé su publicacion como post y como historia en las
redes sociales institucionales, tanto en Instagram como en Facebook, lo que
permiti6 alcanzar a un publico amplio y diverso. Esta implementacion
respondi® adecuadamente a los objetivos de difusion del concurso,

generando interaccion y alcance en las plataformas utilizadas.
Figura 10

Screenshot de afiche y carrusel subidos a la pagina oficial de Jiwasan

Markasa en Instagram
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Nota: La publicacion se encuentra disponible en el Anexo. Fuente:
Elaboracion propia



5. Experiencias adquiridas

Durante el desarrollo de mi practica profesional en la Fundacion Superacion
de la Pobreza, sede Arica, tuve la oportunidad de fortalecer y adquirir
diversas habilidades tanto técnicas como interpersonales. Estas
competencias fueron esenciales para enfrentar los desafios del entorno
laboral y contribuir de manera efectiva al desarrollo del proyecto Jiwasan

Markasa.

5.1 Conocimientos técnicos adquiridos

A lo largo del proceso de practica, logré reforzar significativamente mis
habilidades en el uso de herramientas de disefio digital, especialmente en
programas como Adobe lllustrator, Photoshop y Premiere Pro, los cuales
utilicé para la creacion de afiches, flyers, carruseles y piezas audiovisuales.
También adquiri mayor destreza en el uso de Google Forms, herramienta que
me permitié crear formularios de inscripcion funcionales y ordenados para las

actividades culturales de la experiencia.

Ademas, mejoré mis competencias en el uso de camaras fotograficas
profesionales, lo que se tradujo en una mayor calidad y precision en la
captura de imagenes para redes sociales y material de archivo. En términos
de disefio, desarrollé un mayor criterio visual en aspectos como la jerarquia
de informacion, seleccion tipografica, uso de paletas de color, distribucion de
elementos graficos y diagramacion, lo que me permitié entregar productos
visualmente mas equilibrados, legibles y coherentes con la identidad del

proyecto.

5.2 Habilidades interpersonales adquiridas

La practica profesional también me permiti6 fortalecer habilidades
interpersonales esenciales para el trabajo en equipo y la comunicacion
efectiva en contextos laborales reales. Mejoré mi capacidad para expresar
ideas con claridad, especialmente al justificar decisiones de disefio frente a
mis colegas y jefatura, logrando transmitir de forma efectiva la intencion

comunicacional detras de cada pieza grafica.



Asimismo, desarrollé una mayor escucha activa, valorando las sugerencias y
observaciones entregadas por el equipo, lo que me ayudd a perfeccionar mis
propuestas y adaptarme a los lineamientos institucionales. La experiencia
también me enseid a tener paciencia y disposicion para colaborar,
particularmente en la instancia de trabajo conjunto con el disefiador de
SERNATUR, donde fue necesario encontrar consensos que permitieran
fusionar visiones distintas sin opacar el trabajo del otro, privilegiando la

colaboracion por sobre la imposicion.



6. Conclusion

La practica profesional realizada en la Fundaciéon Superacion de la Pobreza
representd una valiosa instancia de aprendizaje y aplicacion de los
conocimientos adquiridos durante la carrera de Disefio Multimedia. A través
del desarrollo de material grafico y audiovisual para la experiencia Jiwasan
Markasa, pude enfrentar desafios reales de comunicacion visual, aportar al
fortalecimiento de la identidad territorial del proyecto y contribuir a su difusion

en redes sociales.

Durante este proceso, no solo consolidé habilidades técnicas en programas
de disefio y herramientas digitales, sino que también mejoré mis
competencias en el uso de camara profesional y en la planificacién visual de
piezas graficas coherentes y efectivas. Ademas, adquiri importantes
habilidades interpersonales que me permitieron integrarme a equipos de
trabajo, comunicar mis ideas con claridad y colaborar con actores externos en

un ambiente profesional y amigable.

Entre los principales resultados obtenidos se encuentran la elaboracion de
multiples piezas graficas alineadas a los objetivos del proyecto, una
participacion activa en terreno para la recoleccion de material audiovisual, y la
implementacion exitosa de estrategias de difusidon digital. Como propuesta
para un trabajo futuro, considero pertinente el desarrollo de un manual de
disefio que consolide la linea grafica de Jiwasan Markasa, permitiendo
mantener una identidad visual coherente y replicable en préximas ediciones
del proyecto. Esto no solo facilitaria el trabajo de futuros disefiadores, sino

que fortaleceria la imagen institucional y su vinculo con la comunidad.
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8. Anexo

Bitacora de practica
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1xh76h28nAg-6vc1bFs15AiwLiZR4z
VVR

Carpeta Drive en la cual se encuentran los archivos editables y
entregables realizados para la experiencia Jiwasan Markasa durante los
meses de Enero a Junio 2025
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1xh76h28nAg-6vc1bFs15AiwLiZR4z
VVR

Instagram Jiwasan Markasa
https://www.instagram.com/experienciajiwasanmarkasa/

Facebook Jiwasan Markasa
https://www.facebook.com/Feriajiwasanmarkasa/?locale=es LA

Google forms de formularios de inscripcion
1. Competencia de puska

https://forms.gle/noNSMzLbYPgqHJKT66
2. Taller de hilado a maquina

https://forms.gle/mrWAA9hcAE9Dwoqge9
3. Taller de bisuteria

https://forms.gle/hcxrK644zecBz4fG9

4. Taller de farolitos
https://forms.gle/ntuVhDtJ1GFWywoA9

5. Taller de observacién de aves
https://forms.gle/EkQoYfr6QMdTWSZWA

6. Conferencia magistral de las cruces de Mayo
https://forms.gle/QtwCyuTmSHDpxpSD9

7. Taller hilando saberes ancestrales
https://forms.gle/qHTYkxXrpzS1kGsv8

8. Taller de artesania en fieltro
https://forms.gle/EqjLJS02nM7ptR1P6

Tutorial de Adobe Premiere Pro para estudiante en practica laboral
https://drive.google.com/drive/u/2/search?qg=tutorial


https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1xh76h28nAq-6vc1bFs15AiwLiZR4zVVR
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1xh76h28nAq-6vc1bFs15AiwLiZR4zVVR
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1xh76h28nAq-6vc1bFs15AiwLiZR4zVVR
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1xh76h28nAq-6vc1bFs15AiwLiZR4zVVR
https://www.instagram.com/experienciajiwasanmarkasa/
https://www.facebook.com/Feriajiwasanmarkasa/?locale=es_LA
https://forms.gle/noNSMzLbYPqHJkT66
https://forms.gle/mrWAA9hcAE9Dwoqe9
https://forms.gle/hcxrK644zecBz4fG9
https://forms.gle/ntuVhDtJ1GFWywoA9
https://forms.gle/EkQoYfr6QMdTWSZWA
https://forms.gle/QtwCyuTmSHDpxpSD9
https://forms.gle/qHTYkxXrpzS1kGsv8
https://forms.gle/EqjLJSo2nM7ptR1P6
https://drive.google.com/drive/u/2/search?q=tutorial
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