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Práctica Laboral II

I. INTRODUCCIÓN

Informe de Práctica - Liceo Instituto Comercial de Arica

1.1 Diseño Multimedia

• A través de la Práctica Laboral II, como estudiantes desarrollamos 
diferentes conocimientos que fueron adquiridos durante estos tres 
años cursados en la carrera de Diseño Multimedia, los cuales son 
aplicados en situaciones profesionales para un cliente determinado 
mediante programas especializados en la creación de diseños 
creativos. 

1.2 Práctica Laboral

• En esta ocasión, mi segunda práctica laboral fue realizada en el Liceo 
Instituto Comercial Arica, en donde tras una reunión previa con mi 
encargado, se definieron dos proyectos importantes para la identidad 
visual del establecimiento. Por una parte, se solicitó el rediseño del 
logotipo institucional, que deberá reflejar los valores, la misión y la 
visión del instituto a través de un diseño moderno y minimalista. Y por 
otra parte, se solicitó trabajar en el rediseño y la mejora de la 
funcionalidad de la página web institucional, con el objetivo de que sea 
profesional e interactiva.

• Durante los siguientes ítems del presente informe, se presentarán y 
detallarán los trabajos realizados a lo largo de esta Práctica Laboral II, 
la cual fue un gran apoyo profesional para adquirir conocimientos con 
respecto a la diagramación de páginas web, edición de fotografías y 
creación de logotipo institucional. 
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Práctica Laboral II

II. OBJETIVOS

2.1 Objetivos Generales

• El principal objetivo de mi Práctica Laboral II es seguir adquiriendo 
nuevos conocimientos a través del mundo laboral, estableciendo un 
contacto directo con los clientes. En esta ocasión, profundizo en el 
desarrollo de mis habilidades de diagramación y edición, utilizando los 
programas Adobe Illustrator y Lightroom, que ofrecen herramientas 
profesionales para llevar a cabo los proyectos de diseño.

2.2 Objetivos Específicos

• Aplicar una mejor comunicación con el cliente a la hora de presentar 
sugerencias en cuanto a los proyectos presentados.

• Trabajar de manera colectiva junto a mi compañero de práctica 
Luciano Valdés para desempeñar de manera correcta nuestros 
conocimientos con respecto al diseño.

• Tener la capacidad de tomar decisiones en momentos donde se 
plateen nuevas ideas en los presentes proyectos solicitados por el 
cliente.  

2.3 Actividades Realizadas

• Tomar fotografías en cada actividad para posteriormente editarlas y 
para que sean publicadas en las redes sociales del del Liceo Instituto 
Comercial de Arica.

• Diagramar un diseño funcional y accesible para la página institucional 
en Adobe Illustrator.

• Rediseñar el logotipo del liceo, el cual debe reflejar sus valores, 
misión y visión de manera minimalista.
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Práctica Laboral II

III. DESCRIPCIÓN GENERAL DE LA EMPRESA

3.1 Liceo Instituo Comercial de Arica

• El Liceo Instituto Comercial de Arica (ICA), es un establecimiento 
académico de nivel medio técnico - profesional, que tiene como misión 
formar y preparar a estudiantes para insertarse en el mundo laboral o 
continuar con estudios superiores mediante sus diferentes 
especialidades.

• ICA les ofrece a sus alumnos cuatro especialidades en las que se 
pueden desempeñar de manera técnica y, posteriormente, profesional; 
Administración, Contabilidad, Atención de Párvulos, y Conectividad y 
Redes.

• Por otro lado, este establecimiento cuenta con prácticas laborales y 
actividades extracurriculares que contribuyen de manera efectiva a la 
transición al mundo laboral de los estudiantes, potenciando las 
habilidades adquiridas en sus especialidades cursadas.

3.2 Organograma ICA

DIRECTIVO
Aníbal Cofré Morales

Director ICA

ENCARGADO
Juan Astudillo Miranda

Inspector General ICA

ALUMNO EN PRÁCTICA
Teresa Ojane Ocampo

Universidad de Tarapacá

ALUMNO EN PRÁCTICA
Luciano Valdés Campillay

Universidad de Tarapacá
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Práctica Laboral II

IV. DESCRIPCIÓN DEL TRABAJO REALIZADO

4.1 Reunión Previa

• Se realizó una reunión con nuestro encargado, Juan Astudillo 
Miranda, quien nos explicó algunos de los objetivos que se buscan 
lograr con la ayuda de esta Práctica Laboral II. El punto más 
importante que se conversó en esta reunión fue mejorar la 
diagramación de la página web institucional, la cual fue revisada de 
manera rápida junto a mi compañero Luciano Valdés.

• En una segunda reunión, se nos presenta nuestro supervisor de 
diseños Diego Vergara, quien nos presenta una lista de proyectos a 
trabajar en nuestro segundo período de práctica.

• Luego de estas dos reuniones, comenzamos a trabajar con los dos 
proyectos importantes que son el rediseño del logotipo del Liceo 
Instituto Comercial Arica y, la diagramación de su página web. 
Además, se nos indica que tendremos que asistir a las actividades que 
se realicen el el liceo para tomar fotografías.

• Para estos tres proyectos, trabajaremos de la mano de dos software 
de diseño especializados es estas áreas, Adobe Lightroom e Illustrator.

Figura 1: Ícono de Adobe Lightroom y Adobe Illustrator.
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Práctica Laboral II

IV. DESCRIPCIÓN DEL TRABAJO REALIZADO

4.2 Actividad 18 de Septiembre / Apoderados 

• Esta actividad se realizó un día después de nuestra primera reunión 
con nuestro encargado de Práctica.

• En esta sesión se nos indicó que debíamos tomar fotografías de las 
actividades y juegos típicos organizados en conmemoración por las 
Fiestas Patrias 2024, en las que participaron tanto alumnos como 
apoderados (Figura 3).

• Junto con mi compañero Luciano, nos dividimos los trabajos donde 
ambos capturamos nuestras propias fotografías.

• Una vez finalizada la jornada, trabajamos en la selección de las 
mejores fotografías y en su edición utilizando el programa Adobe 
Lightroom. Las fotografías seleccionadas se envían a la brevedad para 
su publicación en las redes sociales de ICA.

Figura 2: Animadores de la Actividad.

Figura 3: Premiación de Actividades.
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Práctica Laboral II

IV. DESCRIPCIÓN DEL TRABAJO REALIZADO

4.2 Actividad 18 de Septiembre / Apoderados 

• Galería de imágenes de actividades, fonda y premiaciones.

Figura 6: Celebración de Actividad Ganada. Figura 7: Actividad Juego Diciochero.

Figura 4: Fonda Equipo P.I.E. Figura 5: Fonda Segundos Medios.

Figura 8: Entrega de Premios para Alumnos. Figura 9: Mesas de Cursos.
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Práctica Laboral II

IV. DESCRIPCIÓN DEL TRABAJO REALIZADO

4.3 Diagramación Página Institucional / Inicio 

• Con respecto al trabajo de la diagramación de la página institucional 
de ICA, comienzo con el análisis de la página principal de “Inicio” 
(Figura 10).

• En primera instancia realizo unos cambios en las secciones de el 
Navbar, esto según las propuestas de diagramación que tenemos con 
todas las páginas junto con mi compañero Luciano.

• Luego de esto, rediseño y sugiero un cambio con respecto al carrusel 
de imágenes principal, la cual tiene errores en el corte de dimensiones, 
lo que genera un problema en la calidad de las imágenes (Figura 11). 
Posterior a este cambio, propongo eliminar la sección de “Ingreso a 
Plataformas Estudiantiles”, y decido cambiarlo por la sección de 
“Noticias y Actividades ICA” para darle más importancias a las últimas 
actividades realizadas en el establecimiento (Figura 11).

Figura 10: Página actual de Inicio. Liceo Instituto Comercial de Arica.



Informe de Práctica - Liceo Instituto Comercial de Arica
10

Práctica Laboral II

IV. DESCRIPCIÓN DEL TRABAJO REALIZADO

4.3 Diagramación Página Institucional / Inicio 

• A diferencia de la sección "Noticias y Actividades ICA" actual, en el 
nuevo diseño sugerí incluir únicamente cuatro noticias. Esto tiene 
como objetivo destacar las actividades recientes y evitar que pierdan 
relevancia frente a noticias pasadas. En esta ocasión, utilizo 
fotografías que hemos capturado junto a mi compañero Luciano a lo 
largo de nuestra práctica, con el objetivo de generar una propuesta 
atractiva que incluya ejemplos reales de las actividades destacadas en 
las últimas semanas. Por último, cada noticia incluye un título que 
menciona la actividad realizada y una breve descripción de la misma 
(Figura 11).

• A continuación de esta sección de noticias, se encuentra una parte 
dirigida al “Quiénes Somos”, sin embargo, esta presenta un gran 
problema de navegación y de diseño.

Figura 11: Propuesta de Diseño Inicio. Liceo Instituto Comercial de Arica.
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Práctica Laboral II

IV. DESCRIPCIÓN DEL TRABAJO REALIZADO

4.3 Diagramación Página Institucional / Inicio 

• Con respecto a la sección “Quienes Somos” se presenta una 
diagramación mal acabada, debido a su enfoque lineal y plano, lo que 
genera  una imagen visual poco atractiva. Este problema se ve 
reflejado en los largos bloques de textos, los cuales no cuentan con 
elementos que guían al usuario en la lectura o generen un interés 
visual (Figura 12).

• En esta ocasión, mediante mi propuesta sugiero reemplazar esta 
sección, ya que esta información se encuentra detalla en una página 
aparte.

• Por otro lado, el Footer si bien presenta una información clara y 
relevante, en cuanto al diseño y diagramación, el mapa ocupa mucho 
espacio en comparación con la información textual. Además, los 
logotipos se encuentran mal alineados y tienen diferentes tamaños, lo 
que genera una jerarquía visual inadecuada.

Figura 12: Página Actual de Inicio. Liceo Instituto Comercial de Arica.
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Práctica Laboral II

IV. DESCRIPCIÓN DEL TRABAJO REALIZADO

4.3 Diagramación Página Institucional / Inicio 

• Tal como se mencionó anteriormente, el Liceo Instituto Comercial de 
Arica ofrece especialidades técnico-profesionales, lo cual es un 
aspecto fundamental para el establecimiento al momento de formar a 
sus estudiantes. Por este motivo, la propuesta de mi diseño de 
diagramación incluye agregar una sección en la página principal donde 
se presenten las cuatro especialidades. Estas serán destacadas con 
una imagen que muestre a los alumnos trabajando en cada una de 
ellas, y estarán diferenciadas por un título (Figura 13).

• Con respecto a las Plataformas Estudiantiles, sugiero realizar un 
afiche para cada uno de estos enlaces, con un diseño atractivo que 
mantenga las mismas dimensiones y características de diseño (Figura 
13)..

• Por último, el footer se modifica y se agrupa en una sola área con 
respecto a la información de contacto, así como la información y 
documentación de ICA (Figura 13).

Figura 13: Propuesta de Diseño Inicio. Liceo Instituto Comercial de Arica.
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Práctica Laboral II

IV. DESCRIPCIÓN DEL TRABAJO REALIZADO

4.4 Diagramación Página Institucional / Quiénes Somos

• Por otro lado, me encargo de analizar los errores de navegación y de 
diseño en la sección de "Quiénes Somos" (Figura 14), donde se 
presenta una navegación simple y poca atractiva. Mientras que por el 
lado del diseño, se puede decir que los aspectos a mejorar son el tipo 
de imágenes,  el cuerpo de texto y el diseño de navegación.

• A través de mi diseño, propongo utilizar todo el ancho de la página 
para cubrir el espacio gris vacío presente a lo largo de la navegación. 
Posteriormente, se realiza un cambio de posición entre el texto y la 
imagen, donde esta última ocupa todo el ancho de la página. Por su 
parte, el texto se modifica a un formato Bold y Regular, acompañado 
de una línea amarilla horizontal que destaca el título. Por último, para 
reducir la cantidad de información en la página, las secciones "Misión", 
"Visión" y "Sellos Educativos" se despliegan en la parte derecha de la 
página en formato de menú (Figura 15).

Figura 14: Página actual de Quiénes Somos. Liceo Instituto Comercial de Arica.
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Práctica Laboral II

IV. DESCRIPCIÓN DEL TRABAJO REALIZADO

4.4 Diagramación Página Institucional / Quiénes Somos

Figura 15: Propuesta de Diseño Quiénes Somos. Liceo Instituto Comercial de Arica.

• En cuanto al footer, en mi propuesta sugiero que esta sección sea 
diferente a la de la página principal, reduciendo la información a los 
contactos de ICA. Esto tiene como objetivo mantener estos datos 
fácilmente accesibles para el usuario a medida que navega por todo el 
sitio web.
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Práctica Laboral II

IV. DESCRIPCIÓN DEL TRABAJO REALIZADO

4.4 Diagramación Página Institucional / Quiénes Somos

• Este diseño de página se utilizará para todas las secciones 
relacionadas con "Quiénes Somos", que son: "Misión", "Visión" y 
"Sellos Educativos" (Figura 16).

Figura 16: Propuesta de Misión. Liceo Instituto Comercial de Arica.
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Práctica Laboral II

IV. DESCRIPCIÓN DEL TRABAJO REALIZADO

4.5 Diagramación Página Institucional / Equipos de Trabajo

• Al navegar por las secciones del Equipo de Trabajo de la Institución, 
se pueden encontrar páginas como la de "Convivencia Escolar" 
(Figura 17), donde no se encuentra ningún tipo de información, lo 
mismo ocurre con la sección de "Orientación".

• Sin embargo, en secciones como "C.R.A." (Figura 18), "Unidad 
S.E.P." y "Unidad P.I.E.", sí se presentan textos informativos y 
fotografías. No obstante, estas secciones presentan problemas de 
diagramación y diseño, lo que las hace poco atractivas y con una 
navegación plana.

• Es por esta situación que agrupo estas secciones del equipo de 
trabajo bajo un solo diseño, para mantener una única línea de 
navegación y diagramación.

Figura 18: Página actual C.R.A. Liceo Instituto Comercial de Arica.

Figura 17: Página actual Convivencia Escolar. Liceo Instituto Comercial de Arica.
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Figura 19: Propuesta de Diseño Convivencia Escolar. Liceo Instituto Comercial de Arica.

Práctica Laboral II

IV. DESCRIPCIÓN DEL TRABAJO REALIZADO

4.5 Diagramación Página Institucional / Equipos de Trabajo

• En este diseño, se busca orientar al usuario en relación con el 
encargado de cada equipo de trabajo. Por ello, sugiero añadir una 
fotografía de la persona a cargo de la Convivencia Escolar, 
acompañada de su nombre y su rol en esta área (Figura 19).

• Por otro lado, los dos cuadros de texto están orientados directamente 
a explicar qué es la Convivencia Escolar y, en el siguiente, el plan de 
trabajo que se sigue en la institución con respecto a esta área.
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Práctica Laboral II

IV. DESCRIPCIÓN DEL TRABAJO REALIZADO

4.5 Diagramación Página Institucional / Equipos de Trabajo

• Con respecto al diseño anterior, este sufrirá algunos cambios en 
ciertas ocasiones, ya que hay áreas de trabajo que cuentan con un 
gran equipo de funcionarios. Por lo tanto, sugiero añadir una sección 
de "Nuestro Equipo", que seguirá la misma metodología de fotografía, 
nombre y rol (Figura 20).

Figura 20: Propuesta de Dirección. Liceo Instituto Comercial de Arica.
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Práctica Laboral II

IV. DESCRIPCIÓN DEL TRABAJO REALIZADO

4.6 Actividad Feria de Inglés / Alumnos y Docentes

• En esta ocasión, tuvimos que cubrir la jornada de la Feria de Inglés, 
en la cual se realizaron diferentes actividades, entre ellas un 
importante desfile de disfraces con la participación tanto de alumnos 
como de docentes.

• Por otro lado también, hubo una presentación especial de coro de 
unos alumnos de pre - kinder y kinder como invitados.

Figura 20: Stand de Alumnos de 4to Medio.

Figura 21: Presentación de Coro, Jardín Infantil.
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Práctica Laboral II

IV. DESCRIPCIÓN DEL TRABAJO REALIZADO

4.6 Actividad Feria de Inglés / Alumnos y Docentes

• Galería de imágenes, desfile de disfraces.

Figura 22: Alumnos de Presentación de Baile. Figura 23: Alumna participando en el Desfile de Disfrases.

Figura 25: Alumnos representando un Show Musical.Figura 24: Docente participando en el Desfile de Disfrases.

Figura 26: Docentes en el Desfile de Disfrases. Figura 27: Inauguración Feria de Inglés.
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V. EXPERIENCIAS ADQUIRIDAS

5.1 Conocimientos Técnicos Adquiridos 

• Durante mi Práctica Laboral II, fui adquiriendo una variedad de 
habilidades técnicas que han sido un aporte positivo para mi desarrollo 
profesional.

• Diagramación Visual de Sitios Web: Durante mi periodo como 
alumna en práctica en el Liceo Instituto Comercial de Arica, tuve la 
oportunidad de mejorar mis habilidades en la diagramación del sitio 
web de la institución. Este trabajo fue realizado utilizando Adobe 
Illustrator, un programa profesional de diseño en el que he 
perfeccionado los conocimientos adquiridos durante los semestres 
cursados de mi carrera.

• Edición de Fotografías: A lo largo de mi práctica laboral, asistí a 
cinco actividades estudiantiles que tuve que cubrir mediante 
fotografías. En estas actividades, trabajé directamente con mi cámara 
fotográfica y, posteriormente, edité las imágenes utilizando el 
programa Adobe Lightroom. Tengo experiencia y habilidades en este 
software, adquiridas a través de un curso realizado en el verano de 
2020. Gracias a esta práctica, tuve la oportunidad de trabajar en el 
ámbito laboral con un cliente real.

• En resumen, puedo asegurar que mis habilidades técnicas mejoraron 
en comparación con mi primera práctica laboral, ya que experimenté 
un gran avance en cada una de las mencionadas anteriormente. Esto 
me deja con una sensación positiva y de confianza para enfrentar 
futuros proyectos en el ámbito laboral.
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V. EXPERIENCIAS ADQUIRIDAS

5.2 Habilidades Interpersonales Adquiridas  

• A diferencia del semestre pasado, en mi Práctica Laboral II logré un 
desarrollo significativo en mis habilidades interpersonales. Estas 
mejoras se basaron principalmente en la experiencia adquirida durante 
mi Práctica Laboral I, donde tuve mi primer contacto con el ambiente 
laboral. Posteriormente, en esta segunda práctica, pude fortalecer y 
perfeccionar dichas habilidades para aplicarlas con mayor eficacia en 
este segundo semestre.

• Actualmente, durante mi segunda práctica laboral, pude observar un 
excelente desarrollo en mi confianza al momento de presentar mis 
sugerencias y propuestas al trabajar en el proyecto de un cliente. Por 
otro lado, dos aspectos muy importantes en mi desarrollo interpersonal 
fueron la responsabilidad y el compromiso. En todo momento mantuve 
una organización adecuada con nuestro encargado en relación con los 
días y horarios de trabajo, así como en situaciones relacionadas con 
actividades realizadas fuera de los días acordados para desarrollar los 
proyectos desde la oficina. Por este motivo, estos dos aspectos fueron 
fundamentales, ya que la responsabilidad y el compromiso fueron 
mutuos entre ambas partes, lo que resultó en un trabajo de excelentes 
resultados.

• Finalmente, el trabajo en equipo fue la habilidad interpersonal que 
pude desarrollar de manera eficaz, ya que tuve la oportunidad de 
interactuar y trabajar profesionalmente junto a mi compañero Luciano. 
Ambos demostramos un alto nivel de responsabilidad al 
comunicarnos, resolver problemas de diseño y adaptarnos a los 
cambios que surgían en los proyectos según las indicaciones de 
nuestro supervisor.
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Práctica Laboral II

VI. CONCLUSIÓN

6.1 Experiencia de mi Práctica Laboral II  

• Al finalizar mi Práctica Laboral II, puedo afirmar que fue una 
experiencia que, tanto en lo personal como en lo profesional, superó 
mis expectativas en comparación con mi primera práctica.

• Esto se debe principalmente al compromiso y al ambiente laboral que 
se mantuvo en todo momento con los directivos, funcionarios, 
docentes y alumnos del Liceo Instituto Comercial de Arica. Siempre 
hubo un respeto hacia nosotros como estudiantes al momento de 
presentarnos y solicitar fotografías a los alumnos en las diferentes 
actividades donde ellos eran los protagonistas. Además, por parte de 
los docentes y nuestro encargado, existió una excelente comunicación 
en situaciones donde sugeríamos nuevas propuestas para los distintos 
proyectos en los que trabajamos junto con mi compañero durante 
estos dos meses de práctica.

• Por último, durante estos meses de práctica, he fortalecido mi 
confianza en relación con mis conocimientos como diseñadora, lo que 
ha influido positivamente en mi inspiración para explorar otras áreas 
del diseño y seguir fortaleciendo mi futura profesión al trabajar de 
manera profesional.
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Práctica Laboral II

VII. REFERENCIAS Y ANEXO

7.1 Referencias / Redes Sociales ICA

• [1] Página Web: https://liceoica.cl/

• [2] Facebook: https://web.facebook.com/institutocomercialdearica

• [3] Instagram: https://www.instagram.com/institutocomercialdearica/

7.2 Anexo / Enlaces de Drive 

• [1] Bitácora Práctica Laboral II:
https://drive.google.com/drive/folders/1LJHxNnzOwRoDrTf3ZVQKHa5
PxBTbx6uT?usp=sharing

• [2] Fotografías Actividad 18 de Septiembre:
https://drive.google.com/drive/folders/1qvVLNBYu5qABVk_RLoZg-yZ
w5OI1YVzU?usp=drive_link

• [3] Fotografías Actividad Feria de Inglés:
https://drive.google.com/drive/folders/1d4MRHtmiR8oopniUcvZnjOgW
2EGy73ro?usp=drive_link


