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INTRODUCCION

En el siguiente informe de practica laboral |, exigido por la carrera de Disefio Multimedia
de la universidad de tarapaca, se tiene como finalidad el exponer de forma grafica todo
el trabajo realizado durante el segundo semestre de este afilo en mi practica laboral Il,
la cual se llevé a cabo en el “Centro Integral Conociéndome”.

Aqui se necesito de la ayuda de un disefiador multimedial en lo que respecta a redes
sociales como la creacion y recomendacién de redes sociales profesionales listas para
comenzar a utilizar, también se realizaron algunas implementaciones convenientes
para el centro integral, se realizo el disefio de un banner y tambiénn el de un carrusel
para el instagram del centro integral.

Con lo ya mencionado, también se busca demostrar sobre el desarrollo de competen-
cias a lo largo de este segundo afio en la carrera de Disefio Multimedia en la universi-
dad de Tarapaca.




Objetivos Generales Objetivos Especificos

= Disenar material publicitario e informativo para = Lograr hacer que el Centro Integral Conociéndo-
promocionar el “Centro integral Conociendo- me logre alcanzar un mayor publico
me” con las habilidades adquiridas adquiridas

durante el primer afno de la carrera de Disefio = Realizar una recoleccion de informacion sobre
multimedia. Por otro lado, también se va a tra- distintos medios o implementos que al realizar-
bajar en implementos con el proposito de los, pueda impulsar a una empresa y subir un
ayudar a impulsar aun mas al Centro Integral nivel a lo profesional

Conociéndome.

= Propuestas de implementaciones que se le po-
drian agregar al Centro Integral Conociéndome

= Disefios de material grafico facil de comprender
y con un mensaje claro y conciso de la idea que
se intenta transmitir.




ACTIVIDADES REALIZADAS

Participacion en Reuniones Realizadas por la empleadora para conversar sobre
lo que se planeaba llevar a cabo durante el transcurso de la practica

Realizacidon de una busqueda informativa sobre implementaciones que se reco-
miendan anadirle a empresas para lograr un mayor alcance y que su imagen
suba de nivel en el aspecto de lo profesional

Creacidn de un perfil de empresa en Google

Creacidn de un correo eléctronico empresarial, un instagram para empresas y un
whatsapp business.

Disefio de un banner para colocarlo en el whatsapp business

Disefo de un carrusel de siete post’s de bienvenida al nuevo instagram.
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DESCRIPCION GENERAL DE LA EMPRESA

El Centro Integral Conociéndome se dedica a trabajar con nifios, nifias y familias en situacion de riesgo,
exclusion o vulnerabilidad social y les ofrece una adecuada intervencion educativa, terapéutica o integral
con finalidad de posibilitar una mejora en el bienestar personal, familiar y social.

El Centro Integral Conociéndome cuenta con las siguientes especialidades ejercidas por un equipo pro-
fesional certificado para trabajar con nifios, adolescentes y adultos

= Terapia TEA
=  Evaluacion Ados-2

=  Asesoria familiar

= Trabajo deportivo como terapia

= Psicologia [1]

El centro integral conociendome esta bajo la direccion de la srita Jael Inge Lidl Braz quien se especializa
en la psicologia clinica ademas de administrar el Centro Integral Conociéndose, asi mismo como las
redes sociales del mismo.




® ORGANIGRAMA

Jael Inge Lidl Braz

(Jefa de practica)
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O
TRABAJOS REALIZADOS

CORREO ELECTRONICO EMPRESARIAL

Despues de realizar una busqueda intensiva sobre implementos que son recomenda-
dos afnadirle a tu empresa, di con recomendarle la opcion de un correo empresarial ya
que, este al ser uno empresarial viene con herramientas que podrian ser de una gran
ayuda para una empresa. Entre sus herrameintas exclusivas, se encuentran.

- Respuestas Inteligentes (automaticas)
- Correo electronico seguro y sin anuncios
- Realizar llamadas de voz o videollamadas
- Tener el control de los proyectos con tareas y archivos compartidos
Entre muchas mas, despues de proponer el integrar un correo empresarial personal

para la empresa (y de que fuera aceptado el continuar con el) se empezo con la crea-
cion del mismo.




Borradores

Mas

Etiquetas

CREACION DE:

Q, Buscar correo 3=

O~ ©

e Reforzar la proteccion contra el phishing
Activa Navegacion segura mejorada para reforzar la proteccion contra los correos peligrosos

&4 Principal © Promociones 2, Social

Empieza a utilizar Gmail

oo Personalizatu Cambia la imagen
S0 bondeia de d peri
entrada

] +r Google Business Pro. Centro Integral Conociéndome, este es tu informe de rendimiento de septiembre de 2023 -
| | <+ Google Business Pro. Centro Integral Conociéndome, ;abres en Dia de la Raza? - Manten tu ficha al dia
.+ Google Business Pro. 3 Centro Integral Conociéndome, revisa nuevos cambios en tu Perfil de Empresa - Ec
[ 4+ Google Business Pro. Buenas noticias: tu perfil de empresa de Centro Integral Conociéndome ya aparece en
| |+ Google Business Pro. Importante: Verifica tu empresa para que se muestre en Google - Consigue hoy tu co
| |+ Google Business Pro. Centro Integral Conociéndome, te damos la bienvenida a Perfil de Empresa - Conect

CORREO EMPRESARIAL

(corporativo)

@ @

centrointegralconociendome2022@gmail.com

X

o
iHola, Centro Integral Conociéndome!

(ot

. Acciones recomendadas




TRABAJOS REALIZADOS

CREACION INSTAGRAM EMPRESARIAL

Inicialmente se pensaba crear un instagram normal debido a que, el que se solia
ocupar originalmente, estaba enlazado con otro por lo que el acceso era un poco com-
plejo. Debido a esto es que se propuso mejor la idea de crear un instagram empresarial
ya que, luego de realizar una busqueda informativa se dio con que esta trae implemen-
tadas herramientas exclusivas para empresas como por ejemplo:

= Anfadir un botdn para que te redirija al correo electronico

= Afadir un botdn para que te redirija al whatsapp

= Anadir una etiqueta general para ser encontrado mas facil

= Afadir ubicacién en el perfil




CREACIONDE:

centrointegralconocien... v ¢
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Publicaci.. Seguidores Seguidos

Centro Integral Conociéndome
Centro comunitario

® Nuestras especialidades *

. Terapia TEA

. Psicologia

“" Evaluacioén Ados-2

+ Trabajo deportivo como terapia
~AAsesoria familiar

Lautaro #487, Arica, Chile 1000000

Panel para profesionales
Herramientas y recursos solo para empresas.

Editar perfil Compartir ... Contacto

NUEVO

centrointegralconocien... v ¢ —

0 11 0

Publicaci... Seguidores Seguidos

Centro Integral Conociéndome
Centro comunitario

? Nuestras especialidades ¢

-4 Terapia TEA

. Psicologia

“ Evaluacion Ados-2

+ Trabajo deportivo como terapia
#BAsesoria familiar

Lautaro #487, Arica, Chile 1000000

Panel para profesionales
Herramientas y recursos solo para empresas

Editar perfil Compartir ... Contacto
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INSTAGRAM EMPRESARIAL



TRABAJOS REALIZADOS
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CREACION PERFIL EMPRESARIAL

Al crear el correo empresarial, se dio la oportunidad de crear un perfil empresarial en
google a si que, luego de realizar una investigacion de informacion se decidio proponer
implementar lo de agagarle un perfil empresarial al Centro integral Conociendome
debido a que de esta manera lograria llegar a un mayor publico y tambien facilitaria mas
las cosas para los pacientes que tenga que atender la empresa. Entre cosas qu pueden
facilitarle a los pacientes son:

= Anadir direccion con el mapa incluido
= Afadir un botéon para que te redirija al whatsapp (para citas)
= Afadir un texto que describa al centro Integral en su magnitud

Anadir un horario de cada dia de la semana




centro integral conociéndome

Imagenes Videos Maps Noticias Libros Vuelos Finance

® Tunegocio en Google Punto fuerte del perfil o :

‘ﬁ il 18 es con clientes info ci6n completa
- = & A P

Editar perfil Leer opiniones Mensajes Agregar foto Rendimiento Anunciarse

) =T =

Editar produ...  Edita los serv... leservas Preguntas yr.. Agregaractu.. Solicitaopini...

Crear una oferta : Agrega un mapa a : Completa tu perfil
tu sitio web

Centro Integral Conociendome

Sitio web Como llegar Guardar Liamar
n Arica

0 Administras este Perfil de Negocio @

Direccion: Lautaro 487, 1000000 Arica, Arica y Parinacota
Horario: Abierto - Cierraalas6p. m. »

Teléfono: &

Mantén tus clientes actualizados
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Ver por fuera

=1
-

Centro Integral Conociéndome

Sitio web Como llegar Guardar Liamar
a infantil en Arica
Direccion: Lautaro 487, 1000000 Arica, Arica y Parinacota

Teléfono: 9 5996 9148

Horario: Cerrado - Abre a las 9 a. m. del vie =

Sugerir una edicion - 4Eres propietario de esta empresa?

Sugerir una edicién - jEres propietario de esta empresa?

Citas: wa.link

Preguntas y respuestas

) . Hacer una pregunta
Sé el primero en hacer una pregunta

Enviar al teléfono

Opiniones @® Escribir una opinion  Agregar una foto

Puedes ser la primera persona en opinar.

De Centro Integral Conociéndome

"En el Centro Integral Conociéndome, ofrecemos a nuestra
comunidad ariquefia servicios de salud con el proposito de
contribuir al desarrollo integral de nifios y nifias, contamos con un
equipo de especialistas que se preocupan por su salud jTe
esperamos!"
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ABAJOS REALIZADO

CREACION DE WHATSAPP BUSINESS

Se propuso el optar por cambiarse a un whatsapp business ya que, despues de haber
realizado se llego con que lo ideal para la empresa seria elegir un whatsapp business
debido a que antes de proponerlo, se realizo una investigacion de informacion en
donde se llego a que esta version fue creada especialmente para ge la usen empresas,
porque trae herrameintas especiales como por ejemplo:

=  Crear grupos especiales para dar avisos a los pacientes

= Afadir un banner representativo de la empresa

= Afadir un texto que describa al centro Integral en su magnitud
= Adadir un horario de cada dia de la semana

= Respuestas rapidas, etc




iConoce nuestras redes sociales!

iConoce nuestras aspocialidades|
°

Practica Centro Integral Jael
LidI

~Centro Integral Jael Lidl

Psicologo « Centro recreativo

Abierto solo con cita

, el

Llamar Compartir

Esta es una cuenta de empresa. @

CREACIONDE

“En el Centro Integral Conociéndome,
ofrecemos a nuestra comunidad
ariquefa servicios de salud con el
proposito de contribuir al desarrollo de
ninos y nihas, contamos con un equipo
de especialistas que se preocupan por su
salud jTe esperamos!”

Nuestras Especialidades

P Terapia TEA

. Psicologia

~ Evaluacion Ados-2

¥ Trabajo deportivo como terapia
o, Asesoria familiar

Abierto ahora  Solo con cita A
Sabado Solo con cita

Domingo Cerrado

Lunes Solo con cita

Martes Solo con cita

Miércoles Solo con cita

Jueves Solo con cita

Lautaro 487, Arica, Chile

spital Regional ‘

Dr. Juan Noe...
? Santa Isabele

Direccion del Trabajo
Google 10 e, -
; )
3 0 % %%, . aGaligy,

centrointegralconociendome2022@gm...

@ @centrointegralconociendome_cl
: Instagram - 26 seguidores

WHATSAPP BUSINESS
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TRABAJOS REALIZADOS ®

ARCHIVO CON DATOS PERSONALES

Se realizo un archivo para pasar todos los nuevos datos personales de las implementa-
ciones que le realizaron al centro integral, en este archivo ademas de pasar los neuvos
datos personales, tambien se decidio realizar un pequeno instructivo tipo tutarial para
que a la empresa se le hiciera mas facil acceder a estas nuevas implementaciones que
se le agregaron al Centro Integral Conciendome.




¢Como ingresar al perfil del negocio en Google?

Automaticaments se cam
biara de cuenta de Google a
la del'centro (solo en esa
pestana)l

- Buscar “centro integral
eonocigndome”

- Presionar

Una ver que la cuenta del nuevo
corred empresarial quede ya

Buardada con nuestras damas
cuentas, s¢ dob

cono de nuestra cuenta da

- Presionar
Ir al nuevo corren empresarial
fue ya se encuentra guardado en

google

- Pragionar

Desde el perfil de negocio en Google se puede editar el perfil
del mismo, como los horarios, nimero de celular, direccion,
descripcion, afiadir fotos etc. ..

Todas las ediciones/cambios que se hagan al perfil de ne-
gocio, pasan por una revision por parte de Google, esta
tarda unos minutos.

Para salir del perfil de negocio de Google y de la cuenta em-
presarial, solamente hay que cerrar la pestafia de este
mismo y automaticamente volvera a la cuenta que esta pre-
establecida (la personal que uno siempre utiliza)
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TRABAJOS REALIZADOS

CREACION DE BANNER

Se propuso el crear un banner para el whatsapp business ya que, este te daba la
opcion de colocar uno, es por esto que se realizo una investigacion sobre banner para
empresas y que sirva para whatsapp business, se realizaron cuatro propuestas de
banner, que en lo general no varian mucho ademas de colores, luego se enseiar las
propuestas y dar la opinién personal de cual se ajusta mas al perfil de la empresa y cual
desde el punto de vista personal se ve mejor. Se tomo la desicion elegir el ultimo que
se habia realizado.




CREACIONDE:

IConoce nuestras redes sociales! iConoce nuestras especialidades! iConoce nuestras redes sociales! iConoce nuestras especialidades!

T@ra]ﬁ'a TE\A Centro Integral Conociéndome E '
centrointegraiconociendome—cl @ ' q Psicologia

+56 9 5996 9148 © ’ ‘ Evaluacién Ados-2
I:EFILrUIF‘.IQgrE|EDﬂDCrGHdGﬂ]E . . .
2022@gmailcam ] ‘ Trabajo deportivo como terapia
Lautaro #487 o ’ ‘ Asesoria familiar

Jael Inge Lid| Braz

. Terapia TEA

Jael Inge Lidl Braz

iConoce nuestras redes sociales! iConoce nuestras especialidades!

Terapia TEA

BANNER PARA WHATSAPP BUSINESS
(propuestas) 19



iConoce nuestras redes sociales!

Centro Integral 0
Conociéndome

centrointegral

conaciendome_cl

Lautaro #487

Jael Inge Lidl Braz (ﬂh

PROPUESTA ELEGIDA

iConoce nuestras especialidades!

~ Psicologia.

Evaluacion Ados-2

Trabajo deportivo como
terapia

BANNER
(WHATSAPP BUSINESS)

21



BANNER
(WHATSAPP BUSINESS)

iConoce nuestras redes sociales! iConoce nuestras especialidades!
@

~ Psicologia

. Evaluacién Ados-2

Trabajo deportivo como

Practica Centro Integral Jael
Lidl

~Centro Integral Jael Lidl

22
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TRABAJOS REALIZADOS

CREACION DE CARRUSEL

Para tener algo en especial para partir en el nuevo instagran, se propuso el realizar un
disefo para un post de bienvenida para el nuevo instagram del centro integral cono-
ciendom, sin embargo, luegose opto por mejor realizar un carrusel en donde aparte de
dar la bienvenida al nuestro instagram, se diera una breve introduccion a todas la espe-
cialidades que tiene le Centro integral conociendome por lo cual finalmente quedo en
un carrusel de siete post’s.




TE DAMOS LA
BIENVENIDA A

Centro Integral
Conociéndome

A continuacion te contaremos un
poco sobre nuestras especialidades
y te aprovecharemos a explicar un
poco sobre de lo que van estas
mismas.

CREACION DE:

4o
\\\

La terapia para el trastorno del espectro autista (TEA)
busca ayudar a reducir los sintomas que interfieren en
el funcionamiento diario y la calidad de vida. A medida
que las personas con TEA terminan la escuelda y se van
haciendo adultas, recibir servicios adicionales puede
ayudarlas a mejorar su salud, funcionamiento diario y
también facilitar su participacion social y comunitaria.

La salud mental es igual de importante que la salud
fisica y no hay que descuidarla. Debes saber que
acudir a un psicélogo puede ayudarte a manejar los
desafios cotidianos de la vida, asi como a explorar tus
pensamientos y sentimientos. También puede ayudar
a que nos comprendamos mejor a Nosotros Mismos,
superar experiencias angustiosas, mejorar las relacio-
nes y establecer metas para un futuro mas saludable.

CARRUSEL DE BIENVENIDA




CARRUSEL DE BIENVENIDA

-

La Escala de Observacion para el Diagnostico del Autis-
mo-2 es una evaluacion estandarizada que se utiliza
para ayudar d diagnosticar a personds con sospecha
de trastorno del espectro autista (TEA). Es una de las
pruebas de mayor confiabilidad a nivel mundial para
la deteccion de esta condicion. Aqui se evaltan aspec-
tos como la comunicacion, la Interaccion social, el uso
imaginativo de objetos y La calidad del juego.

-

El trabajo deportivo busca reforzar la interaccion
grupal y el desarrollo de destrezas motrices. Las activi-
dades suelen ser variadas, atractivas y ladicas; éstas
han de estar en relacion con las capacidades e intere-
ses de los pacientes. El especialista deberd incremen-
tar dichas tareas a medida que los aprendizajes del
paciente vayan cada vez mejorando mas.

e

Su propésito es brindar a las familias criterios de fun-
cionamiento para las situaciones normales en familia y
para cuando se presenten problemas que dificulten la
consecucion de objetivos. Sus objetivos son, ilustrar los
procesos y etapas de la constitucién del sistema fami-
liar a través de la creacion de programas apropiados y
replantear las reglas de interaccion y comunicacion
surgidos en el interior del sistema familiar.

N@ 25




CARRUSEL DE BIENVENIDA

Para mas informacién
iSiguenos en nuestras redes sociales!

0 Centro Integral Conociéndome
centrointegralconociendome_cl

@ centrointegralconociendome2022@gmail.com

Agenda tu cita aqui:

@ +56 9 5996 0148

26




EXPERIENCIAS ADQUIRIDAS

Conocimientos tecnicos adquiridos

En esta segunda practica laboral, logre adquirir mas conocimientos sobre tacticas de
marketing digital, ya que, queria lograr hacer que el Centro Integral Conociéndome su-
biera un nivel en lo que respecta a un perfil empresarial (corporativo), por lo que le
aproveche a proponer a mi jefa de practica implementos que se le podrian afadir al
Centro Integral Conociéndome que serian de ayuda debido a que estos “implementos”
contaban con herramientas exclusivas para empresas por lo que le facilitaria las cosas
un poco al Centro Integral Conciéndome.

Habilidades Interpersonales adquiridas

Mis habilidades interpersonales adquiridas en esta segunda practica laboral fue el me-
jorar aun mas la comunicaciéon con mi jefa de practica, por lo que empece a compreder
mejor lo que ella buscaba, debido a esto es que me enfoque en intentarle hacerle tanto
a ella como a sus pacientes, las cosas mas faciles. También siento que empece a con-
fiar mas en los trabajos que realizaba y que mejore un poco también en ese aspecto.




CONCLUSION -

Durante los meses en los que trabajé para el Centro Integral Conociéndome en mi
practica laboral Il, logre desarrollar una que otra habilidad, como por ejemplo, el marke-
ting digital. Logre poner a prueba los conociemientos que he estado desarrollando du-
rante el tiempo que he estado en la carrera de Disefio Mutimedia.

Gracias a mi segunda practica laboral es que, pude mejorar aun mas en lo que respec-
ta a tratar con un cliente como disenador multimedia o en mi caso, estudiante de
Disefilo Multimedia. Logre mejorar aun mas mi comunicacion, como también aprendi a
valorar mas mi trabajo y defenderlo. Estar en un ambiente laboral real me ayudara en
el proceso que me lleve el convertirme en una Disefiadora Multimedia en un futuro
proximo.




REFERENCIAS

[1] Instagram Centro Integral Conociéndome https://www.insta-
gram.com/centro_integral_conociendome/




ANEXOS

Trabajos Realizados

https://drive.google.com/drive/folders/1Miv1EIsyYA7uQmEwMItbIntUgDILf _cu?usp=sharing

Bitacora

https://drive.google.com/file/d/1luZAsWShZaMKVFfl_IBostvucfCXwCWhb/view?usp=sharing




