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La práctica profesional es esencial para que los estudiantes puedan aplicar de manera efectiva los cono-
cimientos teóricos adquiridos durante su formación universitaria en un contexto real. Esta experiencia no 
solo les permite evaluar y perfeccionar sus habilidades y competencias, sino también desarrollar destre-
zas interpersonales fundamentales para su futura carrera profesional. Además, brinda la oportunidad de 
explorar diversas áreas dentro de su campo de estudio y definir sus intereses, preparándolos integral-
mente para una exitosa incorporación al mercado laboral.

Este informe detalla la práctica profesional llevada a cabo en la Municipalidad de Arica específicamente 
en el área de prensa digital, durante los meses de abril a julio de 2024. En él se destacan los aspectos 
más relevantes y las contribuciones realizadas durante estas 323 horas, las cuales han sido documenta-
das en una bitácora de asistencia y actividades.

I. Introducción.
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II. Objetivos.

Objetivo General. 

Mejorar en todos los aspectos mis habilidades ya sea en la creación de material gráfico o multimedia.

Objetivos Específicos.

1. Aprender técnicas nuevas para el uso de estos programas.

2. Mejorar mis habilidades interpersonales.

3. Gestionar eficientemente mi tiempo de trabajo con el de la universidad.

4. Perfeccionar y aplicar mis conocimientos en software de edición como Adobe Photoshop e Illustrator.
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III. Descripción general de la empresa.

Áreas de Prensa de la Municipalidad de Arica
Funciones y Responsabilidades:

Comunicación Institucional:

- Redacción y difusión de comunicados de prensa 
oficiales sobre las actividades, programas y políti-
cas de la municipalidad.

- Coordinación de conferencias de prensa y ruedas 
de medios para anunciar proyectos, eventos y 
decisiones importantes del municipio.

Relaciones Públicas:

- Establecimiento y mantenimiento de relaciones 
con medios de comunicación locales, regionales y 
nacionales.

- Organización de eventos y actividades que 
promuevan la imagen y el trabajo de la municipali-
dad.

Cobertura de Eventos:

- Cobertura mediática de eventos municipales, 
incluyendo inauguraciones, celebraciones y otras 
actividades relevantes para la comunidad.

- Producción de contenido multimedia (fotografía, 
video) para uso en medios y plataformas de la 
municipalidad.

La Municipalidad de Arica, ubicada en la Región de Arica y Parinacota en el extremo norte de Chile, 
tiene diversas áreas y departamentos encargados de la administración y gestión de la comuna. Entre 
ellas, el área de prensa juega un papel crucial en la comunicación y difusión de información tanto a 
nivel interno como externo.

Gestión de Redes Sociales:

- Manejo de las cuentas oficiales de la municipalidad 
en redes sociales como Facebook, Twitter, Instagram 
y YouTube.

- Creación y publicación de contenido relevante para 
mantener informada a la ciudadanía y promover la 
participación ciudadana.

Importancia del Área de Prensa

El área de prensa es esencial para mantener una 
relación transparente y cercana con la comunidad. A 
través de su labor, la Municipalidad de Arica puede 
comunicar sus logros, iniciativas y servicios, así 
como responder a las inquietudes de los ciudadanos 
y promover la participación activa de la comunidad 
en los asuntos locales.

Jefe/a de prensa.

Ivette Oyanedel.

Encargados de los productos graficos.

Pablo Chang.

Enzo Tamburrino.
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IV. Productos desarrollados.

Esta fue la primera semana donde se me solicito la 
creación de 3 gráficas distintas las cuales iban a ser 
publicadas en las redes sociales. Tras varias gráficas 
enviadas y referencias no logre cumplir con lo solicitado 
debido a que no tenia los logos de la municipalidad, no 
contaba con una linea gráfica estable, mas bien solo me 
basaba en las referencias que me salían en las redes. 
Luego de las 3 primeras, se me designo la linea gráfica 
y los logos en archivos .png, con esto fui tomando 
rienda a todos los diseños.

Proyectos del mes de Mayo.

Figura 1

Figura 2 Figura 3



7

Figura 4 Figura 5

Figura 6 Figura 7

Luego se me solicita unas gráficas respectivas sobre el “Retiro de escombros” que esta realizando 
la municipalidad de Arica, en distintos puntos de la ciudad. Se realizo un .AI para luego utilizarlo en 
un futuro. 
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Figura 8 Figura 9

Figura 10 Figura 11

Para estas gráficas ya tenia claro las referencias que tenia que realizar, solo tuve que obtener 
mayor información de los días que tenia que graficar y aquí fue donde me dieron a conocer la 
pagina “Flickr.com” la cual es una galería en donde se suben todas las imagenes locales que 
realiza la municipalidad.
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Proyectos del mes de Junio.

Figura 14 Figura 15

Figura 12 Figura 13

Para las siguientes gráficas del mes de Junio se me solicito trabajar conjunto a la asociación y 
certificación ambiental municipal. Debido a esto todos los proyectos siguientes contaban con el 
logo de la municipalidad y de la certificación ambiental.
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Figura 16 Figura 17

Figura 18
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Esta semana fue la ultima en la cual asistía a mi practica, con la cual logre realizar 
estas gráficas que se me solicitaron. Parecida a las anteriores simplemente cambie 

cierta información ya que me recomendaron utilizar esas mismas gráficas, las 
cuales deje en prensa para que usen el .AI desde ahora que no estaré yo.

Proyectos del mes de Julio.

Figura 22 Figura 23

Figura 19 Figura 20 Figura 21



Habilidades interpersonales adquiridas.
Durante mi experiencia como diseñador gráfico en la Municipalidad de Arica, logre adquirir bastante 
experiencia, a comparación de la primera practica Laboral I, en la cual mi experiencia fue bastante baja 
y los proyectos fueron mínimos, en esta logre realizar mas de 15 gráficas, las cuales fueron publicadas 
en distintos sitios. Esto para mi realmente es importante ya que gano experiencia como diseñador y 
como un futuro trabajador en el rubro de diseñador gráfico y de igual manera se me abren puertas y 
nuevas herramientas las cuales iré utilizando para mis nuevos proyectos que se me vienen a futuro.
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V. Experiencias adquiridas.

Con el tiempo logre adquirir bastante nueva información, ya sea en los programas como en paginas 
nuevas para el uso de estas. Con esto me refiero a que conocí nuevos sitios web donde poder obtener 
gráficas, Imagenes, png, etc. También logre adecuar bastante mis tiempos en relación a la universidad/ 
practica, ya que al principio pensé que seria bastante agotador, pero en realidad todo corresponde al 
tiempo que uno le designa a las cosas. Esta vez no pude trabajar con clientes reales ya que todo lo 
que se me solicitaba tenia que pasar por un proceso de aprobación para luego ser publicado. De igual 
manera se dio a conocer mi trabajo ya que mis gráficas están publicadas en el sitio oficial de la munici-
palidad de Arica como en las redes sociales como Facebook.

Conocimientos técnicos.
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VI. Conclusión.
En conclusión, mi experiencia en la Municipalidad de Arica ha sido un viaje de crecimiento y aprendizaje 
continuo. He desarrollado habilidades cruciales que me han permitido elevar la calidad de mi trabajo como 
diseñador gráfico y he adquirido experiencias que han enriquecido mi comprensión de la comunicación 
visual efectiva. Estoy entusiasmado por aplicar estas habilidades y conocimientos en futuros proyectos, 
contribuyendo a la creación de materiales visuales que informen, inspiren y conecten a las personas de 
manera significativa.



Facebook: https://www.facebook.com/MunicipalidaddeArica
Sitio Web: https://muniarica.cl/

REFERENCIAS
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ANEXOS
https://docs.google.com/document/d/1ib5iYrk9ThHGlTMmEDR1fAgWq-
FDMpENb/edit?usp=sharing&ouid=107090577992099547085&rtpof=true&sd=true
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Bitácora De Registro De Asistencia Y Actividades De Práctica


