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1INTRODUCCIÓN

 Este segundo semestre, como estudiante de la 
carrera de Diseño Multimedia. Realizé la Práctica Laboral 
II en la Dirección de Asuntos Estudiantiles (DAE), 
específicamente en una de sus unidades, la Oficina de 
Asistente Social (OAS).

Por medio de este proceso se busca combinar el 
aprendizaje, la productividad, desarrollo de nuevas 
competencias, habilidades, la eficiencia para lograr 
desarrollar/crear diseños que generen interés de parte 
de los receptores (estudiantes).

Por medio de el material gráfico diseñado se busca 
informar a los estudiantes, sobre beneficios y becas.
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2OBJETIVOS

2.1 Objetivo general
 
 Diseñar, fotografiar y grabar contenido/material 
gráfico, utilizado para difundir informativos de utilidad 
para la comunidad estudiantil de la Universidad de 
Tarapacá. Además, generar material gráfico basado en 
las necesidades comunicativas de la Oficina de 
Asistencia Social (OAS).

2.2 Objetivos específicos
 
 •Ser eficiente en el desarrollo del material gráfico.
 •Informarme como crear diseños informativos   
             atractivos visualmente.
 
2.3 Actividades realizadas
 
 •Grabación de vídeo.
 •Edición de vídeo.
 •Diseño de firmas de correo.
 •Diseño de pendones.
 •Diseño de informativos para las redes sociales.
 •Fotografiar.
 •Diseño de afiches.
 •Diseño de tarjetas promocionales.
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3DESCRIPCIÓN
DE LA EMPRESA

 Unidad compuesta por un equipo de asistentes 
sociales, cuyo objetivo es apoyar a los y las estudiantes, 
para que durante su proceso formativo en la universidad 
puedan acceder a los beneficios que el Estado pone a 
su disposición, así como también beneficios internos que 
se encuentran vigentes; orienta a los y las estudiantes 
con alternativas de solución a problemáticas sociales y 
económicas que pueda presentar, a fin de evitar una 
permanencia innecesaria en la carrera o la deserción.

Cuenta con ayudas dirigidas exclusivamente a estudiantes 
que ingresan a 1er año, como becas de arancel: Puntaje 
Nacional UTA, Puntaje Regional UTA, Puntaje PSU PTU UTA, 
y CFT.

A su vez existen beneficios de apoyo que también se 
otorgan a estudiantes que ya están cursando una carrera. 
En la casa central Arica se cuenta con beca de alimentación, 
fotocopia y residencia. En la sede Iquique con beca 
alimentación, movilización, residencia y fotocopia. Existen 
becas de arancel como la Funcionaria, Transfronteriza y 
Daniel Menco.

Nuestra institución otorga beneficios de apoyo a 
estudiantes que están por culminar sus estudios como 
lo son la Beca Internado, Beca de Títulos y Grados y 
Beca Práctica.
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4TRABAJOS
REALIZADOS
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CÓMO LLEGAR
A LA DAE - OAS  Esta primera tarea, es un vídeo guía para 

saber donde esta ubicada la DAE, específicamente 
la OAS en la Universidad. Muchos estudiantes 
desconocen donde está ubicada la Oficina de 
asistencia Social.*

Para el vídeo guía, inicialmente debía de grabar 
todo el material necesario, esto consta de el recorrido 
desde los diferentes puntos de entrada a la UTA.  
Para poder determinar que material debía grabar, 
tomé las indicaciones que se me dio, en DAE-OAS, 
para tener un listado de las escenas a grabar.

Posteriormente, para la edición del vídeo, debía de 
seleccionar el material para unir todo el material y 
crear el vídeo guía.
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Fotogramas
del vídeo guía

Figura 1. Fotogramas de “Como llegar a la DAE - OAS”.
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FIRMAS DE
CORREO - OAS  Para el desarrollo de este diseño, se debió de 

recopilar toda la información, de cada miembro 
del equipo OAS, como correo, teléfono, redes sociales, 
el cargo que tienen, etc. Posteriormente, se procede 
a recopilar información para poder tener referencias 
acerca de como debía de estructurarse el diseño 
de la firma de correo.

 Para este d iseño se rec ib ieron var ias 
correciones/retroalimentaciones para quedarse 
con un diseño final que unificara a las funcionarias, 
con colores institucionales.
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Figura 2.  Firmas de correo OAS(2/13).
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PENDÓN OAS  Para este diseño, se buscó que el resultado 
sea mas cercano a los estudiantes, que es lo que 
busca la unidad OAS. Se tuvo en cuenta un 
diseño limpio, que sea preciso.

Tras un par de correcciones se logra un diseño 
que estaba dentro de lo que se buscaba. En un 
principio se crearon tres versiones, siempre 
usando los colores institucionales para hacer el 
diseño. Al final se elige el diseño “blanco”, el cual 
tenia mas libertad para generar contrastes e 
incluir mas colores que lo otros dos restantes.

Para la versión final, se cambia las ilustraciones 
por fotografías de estudiantes de la UTA. 
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Figura 3. Conjunto de pendones. Diferentes versiones del diseño de pendón OAS. Práctica Laboral II - 13



 Estos diseños, son los que los estudiantes de 
la UTA podrán ver, ya sea para informarse o 
consultar sobre beneficios y/o becas del Estado. 
Con esto en mente, se buscó que la información se 
clara, sin distractores, con buena diagramación y 
colores contrastados. Casi en todos los diseños de 
afiches se utilizaron solo los colores institucionales.

Al igual que los colores institucionales, siempre 
estarán presentes los logos de la UTA, DAE y OAS. 
La información se distribuye en bloques para dar 
una orientación de lectura, acompañadas de algún 
icono o imagen para el apoyo en la lectura.

El formato utilizado es para las redes sociales, que 
es donde se tiene mejor alcance con los estudiantes 
por medio de las redes de la Dirección de Asuntos 
Estudiantiles (DAE).

AFICHES PARA
LAS RR.SS
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Figura 4. Diseños de post para las redes sociales de DAE - OAS.
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Figura 5. Diseños de post para las redes sociales de DAE - OAS.
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Figura 6. Diseños de post para las redes sociales de DAE - OAS.
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Figura 7. Diseños de post para las redes sociales de DAE - OAS.
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Figura 8. Diseños de post para las redes sociales de DAE - OAS.

Práctica Laboral II - 19



FOTOGRAFÍAS
FERIA SOCIAL OAS  La Feria Social OAS fue un encuentro para 

promover el emprendimiento, organizada por la 
Oficina de Asistencia Social (OAS). En ella me 
dediqué a tomar fotografías de los stands y de lo 
que iba aconteciendo mientras transitaba el 
público en la UTA.

Al ser una actividad al aire libre, fue una tarea 
agotadora que me gustó realizar, mas aun por el 
resultado de la fotografías.
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Figura 9. Conjunto de fotografías tomadas en la Feria Social de Emprendimiento OAS. Práctica Laboral II - 21



TARJETAS
PROMOCIONALES  Estos diseños fueron realizados para pro-

mocionar las redes sociales de la Dirección de 
Asuntos Estudiantiles (DAE).

Los diseños de la tarjetas, que serán impresos, 
fueron desarrollados rapidamente, ya que se 
necitaban el mismo día que se dió la tarea.

Despues de un par de correciones, se presetan 
los diseños finales con las redes sociales de la 
DAE siempre presentes.
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Figura 10. Conjunto de diseños de tarjetas para promocionar las RRSS de la DAE.

Práctica Laboral II - 23



FOTOGRAFÍAS
ESTUDIANTES UTA  Esta toma de fotografías fue bastante 

rápida, ya que se necesitaban para una modifi-
cación en el diseño del pendón, diseñado ante-
riormente. 

Las fotografías fueron tomadas en la UTA, ya que 
era la solicitud principal. Tras varias fotografías, 
me quedé con el resultado que se presenta, por 
su buena iluminación y los estudiantes presentes.
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Figura 11. Fotografías de estudiantes tomadas para la OAS.
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AFICHE
INFORMATIVO  Estos diseños fueron creados para 

presentarse el próximo año, ya que es para la 
admisión del siguiente año, 2023.

El Afiche busca que los estudiantes conozcan que 
documentos deben de presentar para realizar el 
proceso de evaluación socioeconómica.

Fue una tarea de varios días, ya que debia de 
diagramar de manera atractiva y fluida. Además, 
se uso de base los colores institucionales, 
posteriormente se le fueron agregando colores 
que ayudaran a generar una lectura fluida de la 
información
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CÓDIGO 
QR DE 

PRUEBA
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5
EXPERIENCIAS
ADQUIRIDAS
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5.1
CONOCIMIENTOS 
TÉCNICOS 
ADQUIRIDOS

 Al momento de realizar mi práctica en la OAS, 
tomé muy en cuenta la importancia de que una 
necesidad comunicativa este bien resuelta y pueda ser 
entendida correctamente por el espectador, en este 
nosotros como estudiantes de la UTA.

Logré adaptarme a formatos  nuevos, como los post de 
redes sociales, de forma que toda la información se 
diagrame de forma correcta y sea legible.

En general, logré aplicar nuevos conocimientos, con esto 
crear material gráfico comunicativo mas atractivo. 
Además, superé mi eficiencia para realizar las tareas 
que se me iban asignando en el centro de práctica OAS.
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5.2
HABILIDADES 
INTERPERSONALES 
ADQUIRIDAS

 Mis expectativas del centro de prácticas fueron 
superadas al darme cuenta de que es un espacio 
acogedor y grato. Fue sencillo adaptarme a este nuevo 
ambiente, en donde me tocó realizar mis actividades.

Logré mantener una comunicación inmediata con mi 
supervisora y tener las correcciones de los diseños en el 
momento. Se desarrollaban diversas propuestas para 
los trabajos, con lo cual en conjunto con el equipo OAS se 
lograba tomar decisiones por la propuesta mas 
acertada para completar.
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6CONCLUSIÓN

 Esta práctica laboral II, logró ser diferente a la 
primera, en cuanto a los retos que tuve que afrontar. 
Logré tener mas vista critica frente a mis diseños y a su 
vez siempre estar dispuesto a recibir comentarios para 
poder mejorar los diseños que iba desarrollando a lo 
largo de la práctica.

Fue una experiencia bonita, un ambiente laboral grato y 
buenísimo para lograr cumplir las tareas que me 
asignaban. Siempre tuve distintos puntos de vista para 
entregar el material comunicativo adecuado a las 
necesidades de la OAS.

Quedé conforme con los diseños que realicé, en cuanto 
a la estética y estilo que quise lograr, pero en esta etapa 
son diseño precisos para las necesidades que requería 
la OAS.
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7REFERENCIAS

• DESC. OFICINA DE ASISTENCIA SOCIAL (OAS):

https://www.uta.cl/index.php/dae/
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8ANEXOS

• BITÁCORA PLII:
https://drive.google.com/file/d/1F7ho-hlJTbaty0FOI8ZgP
OsC1Orv_Pht/view?usp=share_link 

• VIDEO “COMO LLEGAR A LA DAE-OAS”:
https://drive.google.com/file/d/1m4rYp-ZpgClfANHSA7m
Q2qwMNxFoGxND/view?usp=sharing

• INSTAGRAM DAE:
https://www.instagram.com/daeutarapaca/

• INSTAGRAM Feria Social de Emprendimiento OAS:
https://www.instagram.com/feriasocialoas/

• FACEBOOK DAE:
https://www.facebook.com/daeutarapaca
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