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Introduccion

Descripción general de la 
empresa

El Servicio Nacional de Turismo es un organismo pú-
blico encargado de promover y difundir el desarrollo 
de la actividad turística de Chile. La Dirección Nacio-
nal está ubicada en la ciudad de Santiago y tiene re-
presentación en todas las regiones del país a través 
de las Direcciones Regionales de Turismo. 

Se hizo este portafolio como forma de evidencia y 
prueba sobre la Pràctica Laboral II, hecha en 2019 
por Àlvaro Gonzàlez, en Servicio Nacional de Turis-
mo. 



Objetivos:

Objetivo general:

Realizar la pràctica de manera e�caz, de este modo 
lograr competencias su�cientes para desarrollarme 
correctamente un àrea laboral determinada.

Objetivos especì�cos:

Desenvolverme correctamente en un àrea laboral.
Lograr competencias necesarias.
Desarrollar mayor responsabilidad y puntualidad.
Lograr las competencias necesarias para desarrollar-
me en el àrea de la publicidad y diseño multimedia.



Actividades realizadas:



Descripción del trabajo 
hecho por mí:

-creación de a�ches publicitarios para la región 
-creación de video publicitario para las redes so-
ciales de la región 
-Creación de a�ches informativos para eventos

Experiencias adquiridas:

-Participar en un servicio publico
-Procedimiento de o�cina
-Trato con un superior – funcionarios
-Elaboración de material de diseño enfocado al 
turismo regional
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Conocimientos técnicos 
adquiridos:

-Aprendizaje del correcto uso y orden de la crea-
ción de un a�che informativo 

Habilidades interpersonales 
adquiridas:

Buen desempeño en práctica solicitada.
Aprender a trabajar en equipo y colaborar con 
ellos.
Autosuperación y autocríticas.
Responsabilidad.



Conclusión:

Gracias a los aprendizajes logrados, puedo desa-
rrollarme correctamente en el ámbito laboral, de 
manera monótona y �uida. Además, puedo des-
empañerme bien para aplicar estos conocimien-
tos en un ambiente más variado y no necesaria-
mente de mi área. 

Referencias:

https://www.sernatur.cl/acerca-de/


